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Sabor espanol en Marruecos

El mercado marroqui de la alimentacién esta en proceso de transformaciéon. Demanda productos con mayor
calidad y proyecta la modernizacién de la distribucion.

on una poblacién de mas de 36

millones de habitantes y un cre-

ciente desarrollo econémico,
Marruecos presenta un mercado en
expansion que se ha consolidado como el
destino principal de las exportaciones
espafolas en el norte de Africa.

Nuestra cercania geografica supone una
enorme ventaja logistica, lo que repercute
tanto en tiempos de entrega como en pre-
cios, a lo que se une el estrechamiento de
los lazos culturales y de las relaciones de
todo tipo entre ambos paises.

De hecho, Espana adelanté a Francia
como socio comercial de referencia del
pais magrebi en 2012 vy, desde entonces,
ha fortalecido esa posicidon con unas
cifras que han mostrado una clara ten-
dencia ascendente. Asi, nuestras ventas
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totales a Marruecos sumaron casi 9.500
millones de euros en 2021, mientras que
las importaciones ascendieron a mas de
7.300 millones en ese periodo (ver info-
grafia adjunta).

El sector de laalimentacidon se presenta
aqui como uno de los mas interesantes
para las empresas espafolas y el incre-
mento continuado de las exportaciones
durante los ultimos ejercicios lo constata.
Nuestras ventas de productos agroali-
mentarios y bebidas alcanzaron el afio
pasado 817 millones de euros y 43 millo-
nes de euros, respectivamente, tras expe-
rimentar un incremento del 44% vy del
25% frente al periodo anterior, aceleran-
dose incluso después de la pandemia esa
evolucién positiva observada en los ulti-
mos anos.

De este modo, lapresenciade empresas
espanolas en Marruecos es cada vez
mayor, con ejemplos como Juver Alimen-
tacion, Garcia Baquero (que ya vende su
queso a través de un importador y tiene
previsto acceder al mercado con una
segundamarca), Central Lechera Asturia-
nao ldilia Foods, através de la gran distri-
bucién, y se espera que dicha presencia
siga aumentando a medio plazo.

Un mercado en transformacion

La cocina marroqui es de tipo mediterra-
neo y se basa en un consumo elevado de
cereales, verduras y frutas, pero se esta
diversificando progresivamente, sobre
todo enlas zonas urbanasy entre la pobla-
ciéon mas joven.

La cada vez mayor renta per capita se
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EL SECTOR AGROALIMENTARIO EN MARRUECOS
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36,4 millones

Numero de habitantes
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Porcentaje de la poblacién menor de 24 anos
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Peso de la agricultura en el PIB
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4.502 millones de euros

Exportaciones totales del sector agroalimentario en 2021

Fuentes: Ofecomes Casablanca, Ficha-Pais Marruecos 2021

Indicadores principales del mercado marroqui
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2.783 millones de euros

Importaciones totales del sector agroalimentario en 2021

En millones de euros

Evolucion de las importaciones marroquies de alimentacion

Fuente: Ofecomes Casablanca, a partir de UN Comtrade. Incluye las partidas arancelarias 02, 03, 04, 07, 08, 09, 15, 17, 18, 19, 20, 21y 22

Del sector agroalimentario

En millones de euros y por sectores ICEX
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Fuente: Base de datos Estacom

Evolucion de las exportaciones espanolas

De bebidas

Los derechos aduaneros aplicables a las importaciones de la UE se rigen por el acuerdo

agricola, en vigor desde octubre de 2012, dentro del Acuerdo de Asociacion UE-Marruecos

Establece tres listados distintos de productos y si bien el comercio de muchos bienes se liberaliza o lo hace con contingentes,
algunas mercancias europeas siguen enfrentandose a aranceles elevados
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ENLACES

Access2Markets
https://trade.ec.europa.eu/access-
to-markets/es/content

Administracion de Aduanas e
Impuestos Indirectos
https://www.douane.gov.ma/web/
guest

Federacion Nacional
Agroalimentaria (FENAGRI)
http://www.fenagri.org/

Portal de barreras comerciales.
Secretaria de Estado de Comercio de
Espana
https://barrerascomerciales.comercio.
gob.es/es-es/Paginas/index.aspx

Servicio On de ICEX Espaia
Exportacion e Inversiones
https://www.icex.es/icex/es/
navegacion-principal/todos-nuestros
-servicios/oportunidades-de-negocio
/inicio/index.html

Taste Spain (Saveur d’Espagne)
Marruecos 2022
https://www.icex.es/icex/es/
navegacion-principal/todos-nuestros
-servicios/visitar-mercados/agenda/
ACP2022904765.html

esta traduciendo en el desarrollo de una
incipiente clase media y ese mayor poder
adquisitivo, junto con la paulatina “occi-
dentalizacion” de los gustos de los consu-
midores, esta impulsando la demanda de
productos tanto de mayor calidad como
extranjeros.

Ademas, pese a contar con unimportan-
te peso del sector agricola, la produccién
nacional no es suficiente para satisfacer
todas las necesidades nacionales, sobre
todo de determinados bienes mas exclusi-
vos, por lo que el pais se ve obligado a
importar algunos alimentos.

A grandes rasgos, podemos resaltar la
existencia de un entramado empresarial
local caracterizado por la atomizaciény la
existencia de numerosos pequefios pro-
ductores, por ejemplo, enelsector carnico,
junto a una creciente modernizacion en
algunos sectores que no solo se orientan
hacia la exportacion.
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Evolucion de las exportaciones de los principales segmentos dentro del
sector alimentario

En millones de euros y por sectores econémicos
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Fuente: Base de datos Estacom

Segun UN Comtrade, Espaia fue en el periodo comprendido entre 2016 y 2020 el principal
proveedor de grasas y aceites vegetales, cacao y sus preparaciones y bebidas no alcohélicas

También ocupd la segunda posicion en los grupos correspondientes a pescado y marisco, hortalizas y tubérculos, cereales y
pasteleria, hortalizas y frutas, preparaciones alimenticias y carne

Panaderia, pasteleria y galleteria

Origen de las importaciones
marroquies de la partida 1905

Evolucion de las exportaciones
espanolas de la partida 1905

En porcentaje En millones de euros
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Fuente: Ofecomes Casablanca, a partir de UN Comtrade, 2020

El consumo de productos sin azicar se incrementé un 5% en 2019 y se observa una mayor

demanda de galletas organicas

Galletas Gullon ha sabido aprovechar esta tendencia introduciendo en el mercado galletas dulces ricas en fibra

No obstante, estas nuevas tendencias
en la demanda de un mercado cada vez
mas urbano y permeable a nuevos sabo-
res no deben hacernos obviar las diferen-
cias entre las ciudades y el medio rural o
entre las clases mas pudientes y el resto
de la poblacién, que configura el grupo
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mayoritario. De este modo, el consumi-
dor promedio sigue siendo muy sensible
al precio y este elemento, que varia
ostensiblemente en funciéon de los luga-
res de compra o el origen de los produc-
tos, se mantiene como el factor decisivo
para la toma de decisiones.

Es mas, los ultimos datos oficiales dis-
ponibles de 2014 indicaban que los
marroquies destinaban de mediauna par-
te considerable de sus ingresos (un 37%)
a la alimentacién -en la que destacaba el
peso de los cerealesy las carnes-, y desde
entonces, si bien el poder adquisitivo ha
aumentado, también lo ha hecho el coste
de lavida.

Otro factor relevante en el sector de la
alimentacién en Marruecos es el religio-
so, pues implica algunas particularidades
importantes que han de conocerse, como
el hecho de que sea durante el mes del
Ramadan cuando mas aumenta el gasto
de los hogares en comida. La mas impor-
tante tiene que ver con el término halal,
que en alimentacién designa a aquellos
productos que pueden consumir los
musulmanes porque han sido elaborados
respetandolaleyislamicayexisteunsello
que certifica haber seguido estos proce-
dimientos. Aunque el Gobierno no impide
los productos haram, que no siguen estos
preceptos, si es cierto que suelen estar
gravados con aranceles superiores.

Claves de acceso

Acorde con la evolucion del mercado pre-
viamente descrita, en Marruecos conviven
dos canales principales de distribucion, al
igual que un todavia presente, pero en
declive, sectorinformal. Porunlado, el tra-
dicional, ejemplificado en la figura de las
épiceries o pequenas tiendas de barrio, en
el que se estima que muy por encimade los
45.000 establecimientos abastecen alre-
dedor del 70% de lademanda nacional. Por
el otro, ladistribucion modernaatravésde
grandes y medianas superficies.

Precisamente, la progresiva moderniza-
cién de los canales de distribucién estd
mejorando el acceso a una mayor variedad
de alimentos de importaciény esta contri-
buyendo a la construccién de un mercado
mas marquistay equilibrado en la relacion
entre calidad y precio.

De manera paralela, las opciones que
tiene una empresa foranea para introdu-
cirse en el mercado de la alimentacién
local dependen nosolodel ambito de acti-
vidad, sino también del canal que se elija.
Enelcasodeoptar porladistribucion tra-
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dicional, tal como se resalta desde la Ofe-
comes en Casablanca, la competencia es
muy elevada y el éxito pasara por contar
con “unaorganizacién logistica excelente,
o bien conlasubcontrataciéon de mayoris-
tas que permitan cubrir cada zona del
mapa”.

Para este ultimo caso, resulta funda-
mental controlar el producto a lo largo de
toda la cadena de distribucion, asi como
motivar a los socios con incentivos y esta-
blecer objetivos definidos.

Por su parte, hay que tener en cuenta
que la gran distribucién esta concentrada
en Marruecos en cuatro grupos y que
estos negocian de forma agresiva. Esta
estructura implica costes de entrada ele-
vadosy laobligacion de realizar un andlisis
coste-beneficio de todos los derechos de
entrada que cada canal exige, pero tam-
bién posibilita el acceso a las grandes ciu-
dadesyalos consumidores conrentas mas
elevadas y mas interesados en los produc-
tos importados.

La experiencia de Juver

Consciente de los retos que se presenta-
ban a medio plazo, pero también de las
oportunidades de recorrido en Marrue-
cos, la firma espafiola especializada en
zumos de frutas Juver decidio establecer
en 2009 su presencia fisica en el territorio
através de una oficina comercial propia.
Este paso no sélo implicé una mejor
aproximacion aunmercado relativamente
complejo y un mayor control del negocio,
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Documentacion

Tiendas gourmet en Marruecos

Ofecomes Casablanca, ed. ICEX; abril 2022, 8 pags.,
en espafiol

El mercado de la alimentacién en Marruecos
Ofecomes Casablanca, ed. ICEX, marzo 2022, 95 pags.,
en espafiol

Panaderia, pasteleria y galleteria en Marruecos
Ofecomes Casablanca, ed. ICEX, diciembre 2021, 8 pags.,
en espafiol

sino que también le permitié ofrecer sus
servicios deimportacién aotras marcasde
alimentacion y ampliar su actividad.

En este sentido, su director de Exporta-
cion, José Antonio Navarro, resalta la
buena acogida que tienen las marcas
espafolas y el “Made in Spain” en general
entre los consumidores. No obstante,
aparte de las particularidades de una
demanda que, por ejemplo, en el ambito
de los zumos se decanta por gustos mas
dulces, Navarro subraya que “el factor

s =

decisivo de compra continta siendo el
precioy que la competencia puede consi-
derarse muy alta en practicamente todos
los segmentos”.

Enloqueatanealadistribucién, el direc-
tivo asegura que “las negociaciones en los
canales modernos son similares, e igual de
duras,alasde otros mercados. Mientras, la
‘capilaridad’ en la distribucién tradicional
es la que permite llegar a todos los puntos
deventay aqui,lafiguradel mayorista, que
suministra a esos miles de pequenos
comercios que representan gran parte de
las compras, resulta clave, sobre todo en
las zonas rurales”.

Por todo ello, Navarro afirma que segui-
ran impulsando su rol como catalizadores
de las importaciones de nuevas marcas
espafolas, a la vez que esperan mantener
elcrecimientoenlasventasde sus produc-
tos experimentado en afos anteriores,
incluso durante la pandemia.

A pesar del incremento de los costes de
las materias primas derivado de la inesta-
bilidad de los mercados, que puede resul-
tar particularmente punitivo en un merca-
do tan sensible al precio como este y
generar incertidumbre, en Juver confian
en que se mantenga esa linea ascendente,
por lo que José Antonio Navarro resalta
que seguiran invirtiendo y apostando por
su presencia en Marruecos.

Oportunidades y perspectivas

Desde la Ofecomes en Casablanca se
apuntaque,como recomendacién general,
las mayores oportunidades de negocio se
encuentranen los productos masimporta-
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dos durante los ultimos afnos, como el azu-

car, las grasas y aceites, la mantequilla, los
crustaceos o la carne de bovino.

Un ejemplo de éxito de las empresas
espanolas lo encontramos en el segmento
de la panaderia, pasteleria y galleteria, en
el que nuestros productos han obtenido
una buena reputacion y han conseguido
hacerse con una cuota de mercado del
37% de las importaciones marroquies, con
unas ventas estimadas en mas de 43 millo-
nes de euros en 2020.

Pero también se abren nuevas posibili-
dades en nichos que ya estan experimen-
tando unfuerte crecimiento o que cuentan
con gran potencial, como el de la comida
rapiday preparada, el delasfrutasy verdu-
ras envasadas de calidad, el de los produc-
tos BIO, ecolégicos y organicos o el de los
alimentos sanos.

Tiendas gourmet

El sector gourmet es otro dmbito que, a
pesar de su reducido tamafio actual, ofre-
ce excelentes perspectivas dentro del
mercado alimentario marroqui. Surgido
como respuesta a las nuevas tendencias
entre los consumidores de rentas mediasy
altas de zonas urbanas, se canaliza funda-
mentalmente a través de grandes superfi-
ciesy, sobre todo, mediante tiendas espe-
cializadas en productos de calidad
superior o épiceries fines, en contraposi-
cion a las épiceries tradicionales.
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DIRECCIONES DE INTERES

EN MARRUECOS

Oficina Econémica y Comercial de
Espana en Casablanca

33, BD. Moulay Youssef
Casablanca 20000

Tel.00212 522313118
casablanca@comercio.mineco.es

Oficina Econdmica y Comercial de
la Embajada de Espaiia en Rabat
78, Avenue du Chellah

10000 Rabat-Hassan

Tel.00212 537 761707
rabat@comercio.mineco.es

EN ESPANA

ICEX Espana Exportacion
e Inversiones

P° de la Castellana, 278
28046 Madrid

Tel. 913497 100
informacion@icex.es

En estos establecimientos pueden
encontrarse quesos, frutas o champifiones
espanoles, al igual que nuestros productos
de charcuteriay embutidos -que gozan de
gran prestigio pese a sus ventas muy redu-
cidas-, pero nuestros alimentos prémium
todavia no tienen tan definido su lugar,
comosilotienenlositalianosy,sobre todo,
los franceses.

Y es que es al producto francés al que el

cliente local asocia la idea de
gourmet, Sin embargo, cada
vez mas consumidores cono-
cen, aprecian y demandan ali-
mentos espanoles de alta cali-
dad, muchas veces porque
visitan nuestro pais, lo que
también explica las buenas
perspectivas de un canal
Horeca en el que la cocina
espanola esta logrando poco a
poco hacerse un hueco.

Con esta idea de consolidar
la imagen de nuestros produc-
tos y aumentar su presenciaen
el mercado marroqui, ICEXy la
Ofecomes en Casablanca han
organizado Taste Spain (Saveur
d'Espagne) Marruecos 2022.
Este evento, que se desarrollara entre el
13y el 16 de junio, servird como punto de
encuentro entre las empresas espafolas y
los profesionales del sector agroalimenta-
rio local.

JAVIER GARCIA CUESTA

siGANOS

twitter
@elexportadordi
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